FOCUS

INSTRUKTAZNY LIST

Vazena anketarka, vazeny anketar!

V sulade s Anketarskou zmluvou, ktoru mate podpisanu s naSou spolo¢nostou Vam zasielame objednavku na
uskutoénenie prieskumu, vyplnenim dotaznikov oslovenych respondentov, pre projekt ,,Demokratickost’ a ob¢ania
na Slovensku, jun 2014“.

V Bratislave dna 28. 5. 2014

1.TERMIN UKONCENIA PRIESKUMU
» Vyplnené dotazniky, v spiato¢nej obalke, odoslite najneskor ....a 6. 2014.

Kvétny rozpis a kontrolny list nezabudnite zaslat’ naspat’ spolu s vyplnenymi dotaznikmi.
LA (s)\"A{e¥4e]E] - mate uvedeny na samostatnom liste.

2.0DMENA

3.POKYNY K PRIESKUMU

3.1 PRIiPRAVA PRED USKUTOCNENIM PRVEHO ROZHOVORU
> kontrola obsahu obalky, ¢i obsahuje vSetky nasledovné prilohy inStruktazneho listu: 1.dotazniky, 2.sada
pomocnych listkov, 3.kvotny rozpis, 4.dakovacie vizitky, 5.kontrolny list, 6.spiatoéna obalka, 7.fixka

Ti anketari, ktori Ziju s madarskou populaciou a ovladaju madarsky jazyk, budu mat’ k dispozicii
aj madarsky preklad dotaznika a pomocnych listkov.

» dokladné oboznamenie sa s dotaznikom a s inStruktaznym listom.

»ak by ste mali akékolvek nejasnosti alebo by Vam v obalke nieCo chybalo, zavolajte, prosim, do agentury
FOCUS, s.r.o. Kontakt na agentiaru FOCUS - anketarsku siet’: 02/21028619, 0915 736 719 alebo poslite malil
maria.timoracka@focus-research.sk alebo andrea.volekova@focus-research.sk

3.2 KONTAKT S RESPONDENTAMI

Riad’te sa, prosim, striktne pravidlami agentury FOCUS - méte ich podrobne uvedené v Priruc¢ke anketara.

e oboznamte respondenta s kontrolnym listom, ktory sluzi ku kontrole prace anketara

e POZOR! aby agentura FOCUS s.r.o mohla zarucit déveryhodnost a spolahlivost svojich vyskumov, po skonceni terénnej casti
vyskumov, vo vSeobecnosti, uskutoc¢inuje 30% kontrolu prace anketarov spatnym dopytovanim nahodne vybranej casti
respondentov. Tito respondenti obdrzia od nas v mesiaci jun/jul list.

4.PLATOBNE PODMIENKY)

4.1 KONTROLA SPLNENIA PODMIENOK PRE VYPLNENIE DOTAZNIKA

V naSej agenture sa prezru zaslané dotazniky a na konci dotaznika sa ohodnotia znamkou ,1 az 4%, vid. Prirucka anketara str. 37. Na
zaklade vykonanej kontroly vyplnenia dotaznikov a dodrzania kvétneho rozpisu Vam bude priznana odmena za kazdy
odovzdany dotaznik, v ktorom su vyplnené odpovede na vSetky otazky v sulade s pokynmi na vyplnenie podla bodu 5 a
podla pokynov uvedenych v dotazniku.

5.POKYNY K VYPLNENIU DOTAZNIKA

> Pozor pri m odpovediach respondenta. Pred polozenim tychto otazok, respondent
nesmie vidiet dotaznik a takisto je dodlezité, aby RESPONDENT NELISTOVAL v pomocnych
listkoch. Respondentovi, nijako nepomahaijte, je potrebné, aby skutoéne odpovedal bez akejkolvek POMOCI!

»Na_otvorené otazky respondent odpoveda spontanne t.j. bez akejkofvek pomoci. V pripade, ak respondent nevie,
na otvorenu otazku, odpovedat’ — neméze tato otdzka zostat’ bez odpovede alebo vyskrinutd, ale musite doslovne

7

vypisat’, ¢i respondent ,nevie®, ,nepozna“a pod..

»Pri filtraénych otazkach si dobre vSimajte, ktorou otazkou mate pokracovat'.

»Je dolezité, aby ste si vemi pozorne citali pokyny pre Vas anketara v dotazniku!!! Striktne ich dodrziavajte.
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K NIEKTORYM OTAZKAM V DOTAZNIKU:

POZOR - VSEOBECNE POKYNY !!!

e TAKMER KU VSETKYM OTAZKAM V TOMTO DOTAZNIKU SU POMOCNE LIiSTKY. POMOCNE LiSTKY SU
OZNACENE PODLA CiSLA OTAZKY. VZDY PREDLOZTE KONKRETNY POMOCNY LiSTOK.

« POSTUPNE CiTAJTE OTAZKY A MOZNOSTI ODPOVEDI, UKAZTE NA PRISLUSNY POMOCNY LIiSTOK A
NECHAJTE RESPONDENTA, ABY S| VYBRAL ODPOVED! KOD ODPOVEDE OZNACTE!
H¥4eLY| - ORIENTACIA SKAL ODPOVEDI JE ROZNAL!!

e AK NIE JE U\!EDENE INAK, PRE CEJ_U STRANU PLATIA KODY NECITANYCH MO?NQSTi NA SPODKU
STRANY POD CIAROU: (NECITANE MOZNOSTI: 9=NEVIE 0=ODMIETOL/-A ODPOVEDAT)

Na otvorené otazky: respondent odpoveda SPONTANNE, BEZ POMOCI. Odpovede zapiste &o
najpodrobnejsie.

Pri filtraénych otazkach: davajte vzdy pozor, ktorou otazkou mate pokracovat'.

Otazka Z210.: predlozte pomocny listok Z10, precitajte otazku a zakddujte odpoved. Moznost LEN JEDNEJ
odpovede.

Otazka Z211.: precCitajte otazku a zapiste odpoved.

Otazka Z12.: filtraéna otazka. Prediozte pomocny listok Z12, precitajte otazku, zakddujte odpoved.

Je dolezité dobre si vS§imnut filtre, aby ste vedeli spravne pokracovat. Treba si uvedomit, Zze na otazku Z15 budu
odpovedat vSetci respondenti Cize aj ti, ktori s momentalne nezamestnani, na déchodku a pod. (iba okrem tych, ktori
neboli nikdy zamestnani — ti budu pokracovat otazkou Z16).

m Je potrebné ziskat’ ¢o najviac informacii o charaktere prace, pytame sa na zamestnanie
respondenta. Ak respondent nie je zamestnany/nepracuje, pytame sa na jeho posledné zamestnanie.

VaSou ulohou je zistit’ nasledovné:

- ndzov zamestnania, oblast respektive odbor, v ktorom respondent pracuje (resp. Ak momentélne nepracuje — kde
pracoval naposledy), naplfi prace respondenta. To znamena, Ze nestaci napisat’ ,robotnik®, je potrebné presne
Specifikovat, ze sa napr. jedna o robotnika, ktory pracuje pri papierenskom stroji, vykonava kvalifikovanu pracu a jeho
naplfiou prace je nastavovat rézne rezy formatov papiera na tomto papierenskom stroji.

Alebo napr. nestaci napisat ,predavacka v Tescu®, ale musi byt Specifikované, Ze ide o predavacku, ktora predava
textilny tovar (alebo predavacd/ka listkov na Zelezni€nej stanici alebo v kine a pod.)

Alebo napr. nestaci uviest ,ucitel“ — je potrebné uviest, Ze sa jedna o ucitela/ku, ktora u&i na zakladnej Skole, 2. stuper

a konkrétne vyuluje predmety biolégia a chémia.

Tuto otazku budeme kédovat’ u nas v agenture. Je potrebné zamestnanie respondenta zakédovat’ vel'mi presne —
kédovnik ma viac ako 100 stran a preto Vas prosime, aby ste naozaj poziadali respondenta, aby c¢o
najpodrobnejsie Specifikoval svoju prdcu.

Na poslednej strane dotaznika (str. 30) su otazky pre Vas anketara ,,DOTAZNIK PRE ANKETARA® !l!
Tie vyplnite Vy aZ po ukonceni rozhovoru s respondentom.

Je dolezité, aby ste si vopred presli dotaznik, tiez je ddlezité, aby ste si dobre
precitali inStrukcie a striktne sa nimi riadili !!!

Po vyplneni kazdého dotaznika si skontrolujte, i ste Ziadnu otazku nev
Dotaznik m&Ze byt zaplateny len v tom pripade, ak Ziadna otazka, na ktord mal respondent odpoved, nie je

vynechana.

(o ¥deol  {1lPri oprave treba nespravnu odpoved/nespravny kod oznaéit' krizikom a spravnu odpoved/spravne zaznaéeny
kod este zakruzkovat'.

PRI AKOMKOLVEK PROBLEME, ALEBO AK BY VAM BOLO COKOLVEK NEJASNE -
KONTAKTUJTE NAS!!
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S pozdravom

Demokratickost’ a ob¢ania na Slovensku, jin 2014

)



